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На № от

Об информировании держателей
Пушкинских карт о смене банка-
оператора программы

Информируем,  что  с  1  января  2026  г.  роль  оператора  программы 
«Пушкинская  карта»  (далее  –  Программа)  перейдет  от  АО  «Почта  Банк» 
к Банку ВТБ (ПАО).

Обращаем  ваше  внимание  на  необходимость  организации 
своевременного  и  качественного  информирования  владельцев  Пушкинской 
карты  о  предстоящей  смене  банка-оператора.  Просим  провести  данную 
работу всеми доступными средствами, включая:

размещение  соответствующей  информации  на  официальном  сайте 
муниципального образования; 

публикацию объявлений  в  местных  средствах  массовой  информации 
(газеты, радио, телевидение); 

распространение информации через социальные сети и мессенджеры; 
рассылку  электронных  писем  и  СМС-сообщений  владельцам 

Пушкинской карты; 
проведение  разъяснительных  мероприятий  и  консультаций  в 

учреждениях культуры и образовательных организациях. 
Материалы  (макеты,  видео,  инструкции)  доступны  для  скачивания

по ссылке: https://disk.yandex.ru/d/nWVz-mneiduLUw.
Подробная информация о сроках и порядке перевыпуска Пушкинской 

карты размещена по ссылке:
https://www.pochtabank.ru/service/debetcards/pushkinskaya  _karta/news  

Просьба обеспечить выполнение указанных мер в кратчайшие сроки и 
проинформировать  проектный  офис  «Пушкинская  карта»  о  проделанной 
работе на электронный адрес pkarta@minkult24.ru в срок до 17 ноября 2025 г.

Министр А.В. Зинов
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